Wie fanden Sie Ihre Reise im GrofRen und Ganzen?
Die Reise hat meine Erwartungen Utbertroffen.

Was war das Highlight Ihres Urlaubes?

Es war eine sehr schéne Moglichkeit auf diese Weise Land und Leute kennenzulernen. Auf ein
bestimmtes Highlight kann ich mich gar nicht festlegen - ich hab mich sehr, sehr wohl in der
Gastfamilie gefuhlt, durfte ein Reitturnier besuchen und die irische Landschaft vom Pferd aus
bestaunen.

Mit welchem Transportmittel sind Sie angereist und wie hat die Anreise geklappt bzw. wie war
die Fahrt?

Ich bin mit dem Flugzeug von Hamburg nach Dublin geflogen und von da aus mit dem Bus nach
Abbeyfeale gefahren. Dort wurde ich von der Familie abgeholt. Sowohl bei der Hin - als auch bei der
Riickreise hat alles reibungslos geklappt.

Urlaubsdestination & Unterkunft

Was war lhr erster Eindruck, als Sie an lhrem Urlaubsziel ankamen?

Ich wurde sehr herzlich von Familie Fitzgerald empfangen und habe mich von der ersten Sekunde an
super wohl gefihlt. Als ich dann in mein Zimmer gefihrt wurde und aus dem Fenster geschaut habe,
war ich sprachlos aufgrund der wunderschénen Aussicht.

Gab es einen Ort der Ihnen besonders gefallen hat?

Ich war an meinen freien Tagen tUberwiegend in Abbeyfeale unterwegs. Ein sehr schoner Ort, vor
allem im Park hab ich sehr viel Zeit verbracht.

Beschreiben Sie die Sauberkeit und Gemutlichkeit Ihrer Unterkunft:

Mein Zimmer war sehr sauber und gemiitlich. Ich hab mich vor allem wegen der Gemiitlichkeit sehr
wohl dort gefunhlt.

Wie waren die Qualitat und die Mengen der Gerichte?

Die Qualitat und Mengen der Gerichte waren sehr gut. Morgens und mittags, oder wann ich sonst
Hunger hatte, konnte ich mir selber etwas zubereiten, abends haben wir alle zusammen gegessen.
Wie empfanden Sie die Betreuung durch Ihre Gastgeber? Was war gut und was hat lhnen
gefehlt?

Die Betreuung hatte nicht besser sein kdnnen. Ich hab mich wie ein Teil der Familie gefiihlt und
wurde auch so behandelt.

Reitprogramm & Pferde
Beschreiben Sie das Verhalten und das allgemeine Erscheinungsbild von den Pferden:
Die Pferde wirkten alle sehr ausgeglichen und zufrieden.

Beschreiben Sie Ihre Erinnerungen an die Ausritte:

Die Ausritte werde ich definitiv niemals vergessen. Die Aussicht war wunderschén und das
Galoppieren und Springen hat sehr viel SpaR gemacht.

Beschreiben Sie Ihre Erinnerungen an den Reitunterricht:

Ich hatte keinen Reitunterricht und durfte die Pferde alleine in der Reithalle reiten.

Hat Ihnen die Landschaft bei eventuellen Ausritten gefallen und wenn ja, was genau?
Die Landschaft hat mir sehr gut gefallen, vor allem der Blick auf das Tal war atemberaubend.



Sprachkurs & sonstige Aktivitaten

Sollten Sie einen Sprachkurs gebucht haben, was haben Sie wéhrenddessen gelernt und hat der
Kurs Ihren Vorstellungen und Winschen entsprochen?

Ich hatte keinen Sprachkurs, aber konnte mein Englisch definitiv sehr verbessern.

Reitferienvermittlung

Warum haben Sie sich fur unser Reiseunternehmen entschieden?

Ich fand die Mdglichkeit Working Holidays eine gute Gelegenheit, um ein Land mal ganz anders
kennenzulernen und habe diese Méglichkeit so bei keinem Reiseunternehmen gesehen.

Wie haben Ihnen der Kontakt mit uns und die Vermittlung Ihrer Reise durch unser
Reiseunternehmen gefallen?

Mir hat die Vermittlung sehr gut gefallen. Ich wurde bei Fragen immer sehr gut beraten.

Woirden Sie unser Reiseunternehmen an lhre Freunde und Bekannte weiterempfehlen?

Auf jeden Fall!

Wie war die Ubereinstimmung unserer Homepage mit der Wirklichkeit? Was sollte abgeandert
oder ergénzt werden?

Alles entsprach der Wirklichkeit.

Welche Informationen haben in den Reiseunterlagen gefehlt?
Keine

Haben Sie bestimmte Leistungen in unserem Angebot vermisst?

Nein

Haben Sie schon Ideen fur Ihren nachsten Urlaub?

Ich werde mit Familie Fitzgerald definitiv in Kontakt bleiben und sie nochmal in Irland besuchen.



